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Bouwen aan een
sterke sociale basis

Een zorgzame gemeenschap is een plek waar mensen in de
gemeenschap (een dorp, buurt of wijk) naar elkaar omkijken en
elkaar helpen. ledere gemeenschap doet dit op haar eigen manier, in
meerdere of in mindere mate. Gestructureerd of op z'n beloop latend.

Nieuwsgierig naar

Een zorgzame gemeenschap

Zorgzame initiatieven zijn er in allerlei soor-
ten en maten; groots en veelvuldig of klein-
schalig en eenvoudig. Het is maar net waar
inwoners voorkeur, energie en draagkracht
voor hebben. Vaak is er voordat we spreken
van een zorgzame gemeenschap al spra-
ke van welwillendheid en mogelijkheid om
elkaar te helpen. We noemen dit de ‘sociale
basis' van een dorp. Intrinsiek voelen men-
sen de bereidheid om klaar te staan voor een
buurtgenoot als de nood hoog is. Er ligt een
fundament om op voort te bouwen.

(<2

voorbeeldinitiatieven?

Hoe ziet zo'n sociale basis er dan precies uit
en wat biedt het ons?

De letterlijke betekenis (zie pagina 8 Movisie)
van een sociale basis:

“De sociale basis is een omgeving waarin be-
woners kunnen deelnemen in sociale relaties
op een manier die hun welzijn en persoonlij-
ke kwaliteiten verbetert. Het is het geheel van
laagdrempelige sociale verbinding binnen ge-
zinnen, buurten, verenigingen en netwerken.
Deze verbinding wordt ondersteund door de
lokale overheid, organisaties en voorzienin-
gen zoals een dorps- of buurthuis.”

Piet heeft geen auto en moet
naar het ziekenhuis in de
nabijgelegen stad. Natuurlijk
rij ik hem daar even heen!

Lees ons eerdere uitgegeven hoekje of
bekijk de initiatieven op de website:
www.krachtvandeveenkolonien.nl.

Bouwen aan een sterke sociale
basis doen we in dit boekje door
de bril van inwoners.

Wat hoort er bij een sociale hasis?
Contact met anderen: Mensen in het
dorp, buurt of verenigingen helpen
elkaar (naoberschap is aanwezig).
Organisaties en diensten: Dit zijn
plekken en organisaties die mensen
helpen om contact te maken, zoals
verenigingen en buurtbijeenkomsten.

+ De omgeving: Dit zijn de straten, pleinen
en gebouwen waar mensen elkaar
kunnen ontmoeten.

Een sterke sociale basis in de gemeenschap
biedt ontmoeting, ontplooiing, zingeving,
steun, vertrouwen en hulp; mensen voelen
zich gezond en staan veerkrachtig in het le-
ven. Er is dan veelal sprake van goed nao-
berschap. Buren kijken naar elkaar om en
dragen zorg voor elkaar. Als de sociale basis
zwakker is, dan voelen mensen zich minder
gesteund door anderen en is er minder con-
tact. Je kunt de sociale basis in een dorp dus
zien als een voorwaarde die helpt om een
zorgzame gemeenschap te laten ontstaan.

We zeiden in ons dorp vaak
tegen elkaar: ‘Hé buurman,

wil jij mijn naober worden?’
Dat betekent eigenlijk: Ik

voel ervoor om onze relatie te
versterken en meer voor elkaar
te betekenen dan alleen gedag
te zeggen in het voorbij gaan...

Versterken van de sociale basis
Wil je als dorp of wijk de sociale basis en de
kansen die er zijn in jouw dorp versterken
of organiseren? Dan kun je bouwen aan een
zorgzame gemeenschap. Bewoners werken
samen om te zorgen dat er meer contact en
hulp is in het dorp of de wijk.
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Het naoberschap heeft diepe wortels

Laten we beginnen met dat in elk dorp een
sociale basis aanwezig is. Van oudsher is men
in dorpen gewend om naar elkaar om te zien.
Het aloude naoberschap heeft diepe wortels
in het noorden van Nederland. Dat komt zo-
wel door de geografie als de cultuur van de
regio. In het noorden, waar gemeenschap-
penvaakklein zijn en verspreid liggen, is een
sterke onderlinge verbondenheid en afhan-
kelijkheid van oudsher essentieel voor het
dagelijks leven.

Dat maakt dat onze Veenkoloniale dorpen
een ‘vruchtbare bodem’ zijn voor het ver-
sterken van de sociale basis en het door ont-
wikkelen naar een zorgzame gemeenschap.
leder dorp is uniek en heeft haar eigen ge-
woontes en regels. Deze verschillende ken-
merken per dorp zijn van invloed op hoe in-
woners aan de slag willen met hun sociale
basis. Zelfs de ligging ten opzichte van de
stad, de dorpsgrootte of de infrastructuur
bepaalt welke aanpak het beste werkt. In dit
boekje staan voorbeelden beschreven van
hoe het zou kunnen, maar er is geen vast
plan dat overal hetzelfde is. Ieder dorp doet
het op zijn of haar eigen manier. Ook hoeft
niet iedere zorgzame gemeenschap georga-
niseerd te zijn. Wij kennen genoeg dorpen
en buurten waar inwoners naar elkaar om-
kijken, zonder dat hiervoor een structuur of
planis opgezet. Toch kan het fijn zijn om sa-
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Durf groot te dromen, ook
al is je stem bescheiden.
Elke waargemaakte ambitie

begint bij het lef om het uit te
spreken en ervoor te gaan...

men aan de slag te gaan met het versterken
van de sociale basis in het dorp. Ook dat ver-
bindt mensen.

Basisprincipes voor een sterke sociale basis
Voordat we verder gaan noemen we nog een
paar basisprincipes om samen te bouwen
aan een sterke sociale basis.

« Gaopzoeknaar de gedeelde droom!
Mensen komen samen omdat ze
ergens samen voor willen gaan, niet
per definitie omdat zich een probleem
voordoet. Samen willen inwoners zich
inzetten om hun verlangens (gedeelde
droom) waar te maken.
Een sterke sociale basis zorgt ervoor
dat de gemeenschap goed werkt en dat
mensen zich verbonden voelen.
Een sterke sociale basis ontstaat niet als
de overheid of andere partijen zeggen
dat het moet, maar omdat de mensen in
het dorp het willen.
Het is belangrijk dat mensen blijven
praten met elkaar om verbonden te
blijven.

Wat bedoelen wij als we de volgende termen gebruiken:

Dorpsbewoners: Mensen die in een dorp wonen en
samen de gemeenschap vormen.

Vrijwilligers: Mensen die in hun vrije tijd energie
besteden om anderen te helpen of iets goeds te
doen voor de gemeenschap.

Gemeenschap: Een groep mensen die samen leeft,
werkt of dingen deelt, zoals een buurt, dorp of een
groep vrienden.

De sociale basis: Het netwerk van mensen die
elkaar helpen en samen dingen doen, zoals buren,
verenigingen en vrijwilligers.

Naoberschap (Drents) of noaberschap (Gronings):
De verantwoordelijkheid en solidariteit tussen buren
en dorpsgenoten om elkaar bij te staan in tijden

van nood en het dagelijkse leven, vaak zonder iets
terug te verwachten. Naoberschap is een eigentijdse
manier om een eeuwenoud gemeenschapsgevoel

te behouden en te versterken. Tegenwoordig gaat

Let op: In de volgende hoofdstukken hebben we het regelmatig over dorpen en inwoners. Wanneer je het woord
‘dorp’ leest, gaat dit natuurlijk ook over wijken, buurten, buurtschappen of verenigingen.

naoberschap verder dan alleen hulp aan een buur.
Lorgzame gemeenschap: Een groep mensen die goed
voor elkaar zorgt en helpt wanneer iemand hulp
nodig heeft, zoals bij ziekte of andere problemen.
Kartrekkers: Mensen die de leiding nemen en
ervoor zorgen dat dingen worden georganiseerd of
geregeld, vaak met veel inzet en enthousiasme.
Meedenkers: Mensen die samen met anderen
nadenken over oplossingen of ideeén, maar niet per
se de leiding nemen.

Initiatiefgroep: Een kleine groep mensen die actie
onderneemt om de plannen en ideeén die er zijn

te realiseren wel of niet georganiseerd binnen een
organisatievorm.

Professionals: Mensen die vanuit een formele rol
kennis en expertise hebben over het organiseren,
inrichten en uitvoeren van processen.




Tip: Zoek in afstemming met dorpshelangen
naar meedenkers in dit proces. Het is fijn om

een divers gezelschap bij elkaar te vinden. Zo vul
je elkaar namelijk aan tijdens jullie verkenning.
Met veel kennis en ervaring kom je verder!

Q
M De sociale basis
van de gemeenschap

Pioniersfase

dorpshewoners

sociale basis

Voor een verkenning naar draagvlak zijn initiatiefnemers en kartrekkers
van de gemeenschap

nodig. Dit zijn inwoners die initiatieven van de grond willen laten komen
en vervolgens zin hebben om op onderzoek uit te gaan.

noabers
loket/ %
vraaghaak verenigingen

vrijwilligers
@ ontmoeting

dorpsondersteuner/ dorpshuis/
codrdinator huiskamer

Alvast een kijkje vooruit!

Om te werken aan een sterke sociale basis is draagvlak nodig.
Draagvlak organiseer je samen met andere inwoners uit jouw dorp.
De gemeenschap is zelf eigenaar én initiatiefnemer van de plannen

om te bouwen aan een sterke sociale basis. Eigen kracht staat
voorop. Inwoners dragen bij aan hun eigen gezondere leefomgeving
en maken lokale samenwerking met dorpsgenoten, overheden en
organisaties mogelijk. Zo ontstaat de eerste en meest passende
vorm van de sterke sociale basis en omzien naar elkaar in het dorp.

bewoners @
initiatieven

samenwerking
formele zorg/
gemeente

fysieke plekken &
voorzieningen

Bron: Movisie 2023

Als initiatiefnemer zwengel je een gezamen-
lijke droom aan en de kartrekkers gaan ver-
volgens aan de slag om te zorgen dat deze
droom waargemaakt wordt door actiegericht
aan de slag te gaan. Het verkennen kunnen
inwoners doen aan de hand van de volgen-
de vragen:

Wie wil meewerken aan een sterkere
sociale basis in het dorp?

Moet de dorpsbelangenvereniging het
aanspreekpunt zijn of een andere groep?

Inieder dorp zijn denkers
en doeners aanwezig.
Samen vorm je de ideale
groep om een initiatief
van de grond te krijgen..

+  Wat zijn de kansen en uitdagingen voor
het dorp en haar inwoners?

+ Isereengemeenschappelijke droom,
zoals: ‘Een leven lang gelukkig in eigen
dorp wonen'? Wat is daarvoor nodig?

Met een gevormde initiatiefgroep start je
verkenningsgesprekken om te komen tot
een plan op hoofdlijnen. Denk hierbij zowel
aan het proces (hoe ga je te werk) als aan de
inhoud (welke onderwerpen willen we on-
derzoeken).

Hoe organiseer ik dit?
1. Isdeinitiatiefgroep een goede
afspiegeling van het dorp?
2. Hoe betrek je inwoners? Mogelijkheden:
« Behoeftepeiling. Zorg voor goed bereik
en de juiste condities voor een hoge
respons.
« Informatieavond(en).
+ Buurtgesprekken of gespreksgroepen
+ Ophalenvanideeén via een ludieke
actie.
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Tip: Houd rekening met de dorpscultuur en
bestaande regels. Wat past bij het dorp?

Meer informatie of voorbeelden van dorpen
die je zijn voorgegaan vind je bijvoorbeeld
op www.bokd.nl/dorpszorgvisie of op
www.zorgzamedorpengroningen.nl

Tip: Als blijkt dat er na deze fase geen
behoefte is om verder te ontwikkelen,
forceer het dan niet. De behoefte kan later
ontstaan door veranderingen in de zorg of
een veranderde situatie binnen het dorp.

3. Wat is de planning van activiteiten?
4. Hoe zorg je voor goede communicatie?
Mogelijkheden:
+ Buurt-of dorpskrant.
+ Social media.
+ Huis-aan-huis of een bijeenkomst.

Welke onderwerpen willen we onderzoeken?

 Centraal staan de thema’s zorg en welzijn.
Wat willen inwoners op dit gebied bereiken?

« Zijner al (kleinschalige) initiatieven?

» Isereerder onderzoek gedaan en welke
informatie is er al?

+ Hoe gaat het met het verenigingsleven en
waaruit bestaat dit?

- Zijnerzorg- en welzijnsvoorzieningen?

» Isereendorpshuis of andere
ontmoetingsplek?

» Hoe staat het met woningen en het behoud
van voorzieningen?

Een kijkje vooruit!

De verkenning moet leiden tot een plan van
aanpak. Dit plan laat zien wat er in het dorp
mogelijk is en wat de inwoners willen. Het is
belangrijk om het plan aan alle dorpsbewoners
voor te leggen. Willen de mensen het plan steu-
nen? Wie wil helpen? Waar zijn de inwoners het
meest in geinteresseerd? Als het goed is krijg je
veel dorpsbewoners mee. Vaak melden vrijwil-
ligers zich dan om taken op te pakken. Zorg dat
vrijwilligers zich goed voelen bij hun taak. Dan
kun je beginnen met het organiseren van acti-
viteiten.

Organisatiefase

Met een groep vrijwilligers en een plan van aanpak; is de basis gelegd
voor de volgende stap.Deze organisatiefase (en ook de hiervoor
beschreven startfase) kan het dorp op eigen kracht uitvoeren.

Je leert van elkaar door samen het proces
te doorlopen. Daarna kan een professional
worden betrokken, maar deze kan ook me-
teen vanaf het begin worden ingezet. Belang-
rijke vragen voor deze fase zijn:

Hoe organiseer ik mijn initiatief?
Hebben we professionals nodig?

De organisatievorm

Als de samenwerking groeit en activiteiten
worden opgezet, komt de vraag: ‘Wie zijn wij/
jullie eigenlijk?’ Ook voor subsidieverleners,
gemeente of andere systeempartners is het
vaak belangrijk dat er een officiéle organisa-
tievorm is.

Voorheelden van organisatievormen zijn:

1. Onderdeel van de dorpsbelangen
(Vereniging of Codperatie). Voordeel:
geen extra verplichtingen zoals
jaarvergaderingen of financiéle
administratie. Nadeel: dorpsbelangen
kan andere prioriteiten hebben.

2. Vereniging. Voordeel: zelfstandig en
leden kunnen direct meebeslissen. Geen

startkapitaal nodig. Bestuursleden zijn
niet persoonlijk aansprakelijk. Nadeel:
veel verenigingsverplichtingen en soms
trage besluitvorming.

. Dorpscodperatie. Meerdere projecten

zijn mogelijk. Eventuele winst kan
naar het dorp. Leden voelen zich
meer betrokken. Nadeel: meer
administratie en soms is startkapitaal
nodig. Bestuursleden hebben veel
verantwoordelijkheid.

. Stichting. Voordeel: Een stichting

biedt veel vrijheid en geen
verenigingsverplichtingen. Dat is handig
als er bijvoorbeeld gebouwen in bezit
zijn. Nadeel: minder betrokkenheid van
inwoners, want er zijn geen leden. Of de
stichting goed werkt hangt helemaal af
van het bestuur.

Tip: Zorg ervoor dat de professional jullie
initiatief niet overneemt, maar het proces

faciliteert. Inwoners blijven in de lead!




Meer lezen over de inzet van een
dorpsondersteuner? Vraag het boekje over
Dorpsondersteuner op van Nederland Zorgt
Voor Elkaar (website: www.nlzve.nl).

Tip: Omdat privacy, vertrouwen en
onafhankelijkheid van belang zijn, wordt
er vaak gekozen om deze taken niet door
een vrijwilliger te laten codrdineren, maar
hiervoor een professional aan te stellen
(dorpscodrdinator of -ondersteuner). Deze
professional kan in dienst zijn bij een
professionele organisatie, maar wordt
aangestuurd vanuit het bewonersinitiatief.
De dorpsondersteuner heeft dus een
onafhankelijke positie.

Let op: Schakel pas een dorpsondersteuner
in als er al een goede basis is van
vrijwilligers. Een professional kan veel doen,
maar de dorpshewoners moeten zelf de basis
vormen. Samen met dorpshewoners kan de
professional bergen verzetten!

Betrekken van professionals

Er zijn verschillende manieren om professi-
onals te betrekken. Hieronder vind je enkele

mogelijkheden:

a. Hulp bij het bouwen van een sterke
sociale basis
Een procesondersteuner kan helpen
om de juiste stappen op het juiste

moment te zetten. Deze persoon kan ook

meedenken over activiteiten en brengt
veel kennis en ervaring mee. Belangrijk

is dat inwoners zelf de leiding houden, en

dat de ondersteuner helpt waar nodig is.

b. Hulp bij zorgzame activiteiten

- Eencodrdinator of ondersteuner kan
zorgen voor goede samenwerking
tussen inwoners, vrijwilligers en
organisaties. Hij of zij is spil in het web
en beschikt over de volgende kennis en
kwaliteiten:

+ Zijkan hulpvragen beoordelen en
zorgen voor een goede koppeling
tussen de vragen van inwoners,
vrijwilligers en eventueel organisaties
die betrokken zijn bij activiteiten.

« Zij heeft kennis van het professionele
zorglandschap en kan daarom
gemakkelijk een brug slaan tussen
inwoners (cliént) en professional.

Ons motto is: Vrijwillig waar
het kan en pas professioneel
waar het moet...

. Vormen van lokaal netwerk

Afstemming tussen de activiteiten

van het bewonersinitiatief en de
werkzaamheden van de professionele
organisaties is van belang. Je voorkomt
daarmee dat het bewonersinitiatief een
geisoleerde positie heeft in het complete
landschap van zorg en welzijn. Vaak zien
we nog dat zorgzame initiatieven veel
complimenten krijgen. Maar feitelijk nog
niet écht meetellen. Leer daarom elkaars
werkzaamheden goed kennen. Deel dus
jouw verhaal en laat professionals kennis
maken met jullie initiatief.

Welke professionals vormen het lokale
netwerk?
Denk aan:

Huisartsen (cruciale rol en positie)
Sociale team van de gemeente
Welzijnsorganisatie

Gemeente

Thuiszorgorganisaties

Samen met professionals kun je als inwoner/
cliént/ hulpvrager bepalen welke aanpak de
beste ondersteuning biedt.




Tip: Regelmatige communicatie
met dorpsgenoten helpt ook
om jullie zorgzame activiteiten
bij nieuwe inwoners en de
jonge generatie onder de
aandacht te brengen.

Samenvatting

Communicatie

Ook communicatie naar buiten (denk bij-
voorbeeld aan gemeente en buurdorpen) is
belangrijk. Zodat je als organisatie zichtbaar
bent en blijft. Je kunt zo sneller inspelen op
mooie samenwerkingen of hulp krijgen bij
financiering. Werk daarom met een com-
municatieplan. En benut zoveel mogelijk
bestaande informatiekanalen en -middelen.
Je kunt bij communicatieactiviteiten denken
aan:

+ Regelmatige berichtgeving in de
periodieke dorps- of buurtkrant.
Berichtjes op Social Media.

Uitgeven van een Nieuwsbrief
(1a2xperjaar).

Houden van buurtgesprekken.
Organiseren van een informatieavond
met inwoners.

Betrekken van regionale of landelijke
pers (radio en TV en dag- en weekbladen)
bij bijzondere mijlpalen.
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Voor goed draagvlak is goed communiceren
met dorpsbewoners belangrijk.
Dorpsbewoners voelen zich dan gestimuleerd
om wensen en ideeen in te brengen en zelf
actief (bijv. als vrijwilliger) mee te doen.

Niet iedereen wordt direct bereikt met bo-
venstaande activiteiten. Maar mond-op-
mond reclame doet ook veel.

Snel weten welke stappen je kunt
zetten opweg naar een sterke sociale
basis in jouw dorp? Lees dan deze
samenvatting van een stappenplan.

. Het fundament onder zorgzame gemeenschappen is

de sociale hasis. Deze basis is in elk dorp of buurt
aanwezig. Het verschilt per dorp of buurt of de
sociale basis sterker of zwakker is

. Kenmerken verschillen per dorp en bepalen de

aanpak voor de ontwikkeling van een zorgzame
gemeenschap.

. Bij de pioniersfase worden kartrekkers en

meedenkers gezocht. Het is belangrijk dat een groep
inwoners enthousiast wordt om mee te doen! Zij

doen een verkenning om te komen tot een plan op
hoofdlijnen. Het plan van aanpak wordt getoetst bij
alle dorpshewoners en als dit op voldoende draagvlak
kan rekenen, wordt de volgende stap gezet.

. Na besluit om de activiteiten op te starten wordt een

organisatievorm gekozen. Verschillende vormen zijn
denkbaar.

. Inverschillende fases van het proces kunnen profes-

sionals betrokken worden. Een procesondersteuner
kan inwoners helpen bij het proces. Een dorpsonder-
steuner kan ingezet worden als verbindende schakel
tussen inwoners, vrijwilligers en professionele
organisaties om het initiatief kracht bij te zetten

wanneer de ‘organisatie’ fase is aangebroken.

6. De positie en kwaliteit van het bewonersinitiatief
wordt versterkt door het vormen van een lokaal
netwerk in samenwerking met professionele
organisaties. Het gaat om het kennen van elkaar en
bhekend zijn met elkaars activiteiten.

7. Regelmatige communicatie naar het dorp of de buurt
is belangrijk voor verbinding en draagvlak.

8. Inwoners hebben de regie op hun eigen leven en de
leefbaarheid. Zeggenschap en eigenaarschap over
het bewonersinitiatief van de zorgzame gemeenschap
is en blijft in elke fase bij de buurt of het dorp.
Professionals faciliteren!

Stapsgewijs kun je aan de slag met het bouwen aan

de sociale basis in jouw dorp. Het stappenplan in

dit boekje helpt je hopelijk om wat structuur aan te
brengen in jullie weg naar een zorgzame gemeenschap.
Onthoud Er leiden altijd verschillende wegen naar
Rome. Dat geldt ook de Veenkolonién. Ga daarom
vooral zelf op ontdekkingstocht uit. Pionier. En bouw
samen aan jullie sociale basis. Ontwikkel je zorgzame
gemeenschap geheel op eigen wijze.
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@ Wil je meer weten over de
bewonersbeweging Kracht
van de Veenkolonién?

Kijk op krachtvandeveenkolonien.nl of mail naar
bewonersraad@krachtvandeveenkolonien.nl

CONTACT -

KRACHT VAN DE VEENKOLONIEN
WWW.KRACHTVANDEVEENKOLONIEN.NL
BEWONERSRAAD@KRACHTVANDEVEENKOLONIEN.NL



